Allmanna affarsvillkor for skotselroboten BUKY
SANDMASTER Skandinavien AB (nedan kallad Sandmaster)

c/o tysk-svenska handelskammaren
box 27104

102 52 Stockholm

Org.nr. 556716-3257

08-227000

info@sandmaster.se

Tillimpningsomrade

Dessa allmanna affarsvillkor galler for samtliga avtal mellan Sandmaster och kdparen
betraffande kop av BUKY ONE (”varan”) enligt beskrivning pa https://t1p.de/BUKY_SE samt
abonnemangsavtal. Varan ar en skotselrobot for konstgrasplan amnad for fotboll.

Villkor fran bestédllaren som strider mot dessa allmanna affarsvillkor eller avviker darifran
godkanns inte av Sandmaster.

Avtal

Dokument (t.ex. ritningar, skisser, berakningar, hanvisningar till DIN-standarder) och 6vriga
produktbeskrivningar som bestallaren har tillhandahallits av Sandmaster &r inte bindande.
En offert fran Sandmaster i juridisk mening foreligger endast nar Sandmaster, pa grundval av
information fran bestallaren, skickar en ”offert” betecknad som sadan. Offerten ar giltig fram
till och med angivet datum.

Ett avtal ingas nar Sandmaster muntligen eller skriftligen meddelats att en bestéllning gors
varpa en orderbekraftelse skickas ut.

Pris och faktura
Samtliga priser galler exklusive fraktkostnader och lagstadgad momes.
Kopeskillingen ska betalas innan leverans.

Invandningar mot fakturabeloppet maste goras av bestallaren skriftligen inom 10 dagar fran
mottagandet av fakturan. Efter fristens utgang anses fakturan som godkand, savida inte
bestallaren har invandningar mot fakturan som inte var kdnda for bestéllaren inom den ovan
namnda tiden och som bestallaren inte heller borde ha kant till.

| handelse av dréjsmal med betalning har Sandmaster ratt att begéara ranta enligt rantelagen.
Vidare ar Sandmaster berattigat att satta en respittid pa 7 dagar for betalningen, och att
avbryta tjansterna och hava avtalet om perioden I6per ut utan att betalning skett.
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Leverans och transport

Varan levereras, pa Sandmasters risk, till den leveransadress som har éverenskommits med
bestéllaren (“duty paid”). Val av transportforetag ar upp till Sandmaster.

Den i offerten och ordern angivna leveranstiden ar endast som orientering, och inte
bindande. Om leveranstiden inte kan hallas pa grund av skal som Sandmaster inte ar
ansvarigt for, kommer bestdllaren omedelbart att informeras, liksom om den nya
leveranstiden. En ofdrvallad leveransforsening kan foreligga nar underleverantoren inte har
levererat i tid eller vid andra storningar i leveranskedjan eller vid force majeure.

Risken for varan overgar till bestallaren i och med avlastning av varan pa den éverenskomna
leveransadressen.

Om bestallaren blir forsenad med mottagandet av varan, av oaktsamhet underlater ett
mottagande eller om leveransen fran Sandmaster blir férsenad av andra skal som bestallaren
ansvarar for, har Sandmaster ratt att krava ersattning for skadan som uppstar, inklusive
merkostnader (t.ex. lagerkostnader). Den schablonmassiga ersattningen uppgar till minst
300 SEK per dygn, utan att det paverkar Sandmasters ratt att krdva ett hogre faktiskt
skadestand. Bestéllaren har dock ratt att styrka att Sandmaster inte har lidit nagon skada
eller mindre skada an det ovanstaende schablonbeloppet.

Aganderitt

Sandmaster behaller dganderatten till varan tills samtliga aktuella fordringar som harror fran
avtalet har betalats till fullo.

Varan som star under dganderatt far fore fullstandig betalning av bestéllaren varken
pantsattas till tredje man, overlatas eller forbrukas. Bestallaren ska utan drojsmal underratta
Sandmaster skriftligt, om bestallaren ar foremal fér ansokan om konkurs eller
foretagsrekonstruktion, trader i likvidation, instéller sina betalningar eller annars ar pa
obestand, eller om det sker atgarder fran tredje man (t.ex. pantsattningar, beslag) av varan
som omfattas av dganderattsforbehall.

Inledande garanti

Sandmaster garanterar kdparen i enlighet med foljande bestammelser att varan kommer att
vara fri fran fel i material eller utférande, inom en period av tva ar fran leverans.

Vid fel i material eller utforande eller rattsliga fel galler koparens rattigheter enligt lag, med
forbehall att Sandmaster alltid dger ratt att, efter eget godtycke, reparera eller leverera en
felfri vara.

Garantin géller inte:
— vid skada som orsakats uppsatligen eller av grov vardsloshet;
— vid normalt slitage som uppkommer genom avsett bruk, t.ex. kosmetiska problem
som korrosion, blekning, missfargning etc.;



— om produkten vanvardas, behandlas ovarsamt, forvaras felaktigt eller anvands
felaktigt, overbelastas eller vandaliseras;

— vid fel till foljd av féorsummelse av monterings- och underhallsinstruktioner, eller fel
som orsakats av underhalls- eller reparationsarbete;

— arbeten utforda pa varan av tredje part som ej godkants av tillverkaren;

— serienumret har tagits bort eller gjorts igenkannligt;

— om produkten utsatts for oférutsedd miljopaverkan som extremt vader eller
naturkatastrof.

Avseende hjul, dack, borste och harv ar felansvaret begransat till styrkta material- eller
tillverkningsfel. Sandmasters ansvar for all form av slitage utesluts harmed.

Villkoren for och omfattning av garantin finns tillganglig under URL.

Ansprak enligt garantin ska goras genom att Sandmaster skriftligen meddelas och
originalfakturan med inkdpsdatum uppvisas. Bestallaren ska omedelbart skriftligen meddela
Sandmaster om uppkomna fel pa varan, dock senast inom 14 dagar fran det att bestéllaren
fatt kannedom om felet. Bestallarens ansprak som héarror fran fel i material eller utférande
eller rattsligt fel preskriberas tva ar efter leveransen av varan. For dack, hjul, borste och harv
géller dock en preskriptionstid pa ett ar efter leveransen. Garanti pa batterierna lamnas ett
ar eller maximalt 1.500 arbetstimmar efter leverans av varan. For delar som tillhandhallits av
Sandmaster for att uppfylla de ursprungliga garantikraven &r garantin 6 manader efter
leverans av varan.

Sandmaster star for kostnaderna for att hamta och returnera varan.

Om ansprak pa garanti gors och det visar sig efter kontroll av produkten, utférd av
Sandmaster eller ansvarig kundtjanst, att det inte foreldg nagot garantiansprak, har
Sandmaster ratt att ta ut en serviceavgift pa 5.000 SEK. Detta géller inte om kdparen kan
bevisa att han med hansyn till omstandigheterna inte kunde veta att garantiansprak inte
forelag.

Efterfoljande abonnemang

Innan den inledande garantin I6per ut kommer Sandmaster att ge kdparen mojlighet att inga
ett underhallsavtal. Detta omfattar tillhandahallande av reservdelar for att bibehalla varans
funktion. Det ingar dven tillhandahallande av funktionskort for kontroll, samt for att lasa ut
och analysera lagrade data hos varan ("Abonnemang PLUS"). Kortaste avtalsperiod ar ett ar
med automatisk forlangning med ytterligare ett ar om PLUS-prenumerationen inte sags upp
med fyra veckors varsel till avtalets slut.

Villkoren och omfattningen av tjansterna fér abonnemang PLUS finns pa URL.

Om koparen inte utnyttjar mojligheten till att teckna ett garantiavtal enligt ovan, eller om
PLUS-abonnemanget upphor, ar koparen skyldig att inga ett abonnemangsavtal
(Abonnemang STANDARD) med Sandmaster. Abonnemang STANDARD omfattar de
funktionskort som Sandmaster tillhandahaller for kontroll, och for att lasa ut och analysera



lagrade data hos varan. Kortaste avtalsperiod ar ett ar med automatisk férlangning med
ytterligare ett ar om abonnemanget inte sags upp med fyra veckors varsel till avtalets slut.
Om abonnemanget upphor avaktiveras funktionskorten.

Villkoren och omfattningen av tjansterna fér abonnemang STANDARD finns pa URL.

De lagstadgade garantirattigheter som kdparen ar berattigad till i enlighet med avsnitt
Garanti ar inte begransade av ovanstdende rattigheter.

Ansvar

Sandmasters och dess ombuds ansvar for bestallarens skador ar begransat till uppsat eller
grov vardsloshet. Denna ansvarsbegransning galler inte for skador pa liv, kropp och hélsa och
inte for skador som ar resultatet av brott mot huvudforpliktelser i avtalet. Vid vardsléshet ar
Sandmasters ansvar, forutom vid skada pa liv, kropp och hélsa, begrénsat till avtalstypiska,
forutsebara skador.

Tvist och domstol
Svensk ratt ska tillampas pa avtalet, med uteslutande av lagen om internationella kdp (CISG).

Tvister som uppstar i anledning av avtalet ska avgoras av svensk allman domstol med
tingsratten vid Sandmasters sate som forsta instans. Sandmaster har dven ratt att inleda
rattsliga forfaranden pa annan domstolsort.
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